Control del crédito

Las compras a crédito le permiten tener lo que
usted quiere, cuando usted lo desee, aun si
usted no tiene el dinero en efectivo. Sin
embargo, las compras a crédito tienen
ventajas y desventajas.

Ventajas

*  Conveniencia. Cuentas de crédito y tarjetas
de crédito son convenientes. No es
necesario llevar grandes sumas de dinero
en efectivo.

e  Tiempo. El comprar a crédito le permite
obtener mercancia y servicios que usted no
puede pagar ahora. El articulo puede ser
mas econémico ahora que luego.

*  Cuotas. Puede ser més facil tomar dinero
prestado y luego pagar el préstamo en
cuotas, que guardar el dinero antes de
realizar la compra.

Desventajas

e Gastar mas de la cuenta. Usted puede
gastar mas de lo que usted realmente
necesita o puede costear, ya que puede ser
mas facil comprar a crédito.

e Interés. Usted paga un cargo adicional
(interés); esto se suma al costo total.

e Pagos futuros. El comprometerse a pagar
cuotas futuras le da menos flexibilidad y
opciones en sus gastos futuros.

(Cuanto crédito deberia usar?

Un error financiero comtin en muchas
familias es comprometer demasiado ingreso
para deudas del consumidor. Los consejeros
especialistas sobre el crédito sugieren que usted
no debe comprometer més del 20 % del ingreso
neto para pagar deuda crediticia (o del
consumidir), siendo alrededor del 10 al 15 % un
nivel mas manejable. Las deudas del
consumidor no incluyen la hipoteca de la casa.

Sin embargo, quizas una forma maés realista
para decidir cuanto crédito deberia usar es
determinar su propio limite crediticio. Esto es
porque la cantidad de deuda del consumidor
que usted puede manejar sin peligro depende
de varios factores, como el tamafio de la familia,
seguridad en su trabajo, nivel de ingresos,
cantidad de dinero que usted tiene en las
cuentas de ahorros en caso de emergencias y la
cantidad de deuda del consumidor que usted ya
tiene.

La Hoja de trabajo 1, titulada “Limite
crediticio personal”, puede ayudarle a

determinar cudnta deuda adicional puede su
familia manejar sin peligro.

Compare antes de tomar

dinero prestado

El costo del crédito varia de una institucion
financiera a otra. Antes de concretar un
préstamo, compare el costo del crédito como si
estuviera comparando el precio de cualquier
producto.

Antes de pedir el préstamo, averigtie el
costo del préstamo en diferentes entidades.
Aprenda el indice de interés actual (el indice de
porcentaje anual), el cargo financiero en délares
y centavos, el pago mensual, el niimero de
meses y la cantidad total que usted pagara.

Si usted tiene una cuenta de ahorros
investigue el costo del préstamo en su banco. Si
usted tiene una poéliza de seguro de vida con un
valor de contado, investigue el costo, ventajas y
desventajas de pedir un préstamo asegurado
por dicha poéliza.

Las dos formas mas comunes del crédito
del consumidor son el crédito que se paga a
plazos y las tarjetas de crédito.

Crédito pagado a plazos. El consumidor
firma un contrato condicional de ventas por la
cantidad del articulo que se compra. La
cantidad de cada cuota estd predeterminada y
establecida en el contrato. Lea el contrato
cuidadosamente antes de firmarlo.

Los pagos se realizan generalmente cada
mes. Se cobra un recargo financiero al precio de
compra y es incluido como parte de cada pago.

El vendedor retiene el titulo de los articulos
comprados. El incumplimiento de cualquier
punto del contrato puede resultar en
recuperacion de los articulos.

Tarjetas de crédito. Estas pueden ser para
las compras en un solo negocio o compaiiia o
para una variedad de negocios. Generalmente
existe un limite sobre la cantidad total de
crédito permitido por tarjeta en un momento
dado.

Los pagos pueden ser flexibles a pesar de
que existe generalmente un pago minimo por
mes. Usted puede realizar pagos mayores del
minimo. Si es posible es aconsejable pagar el
balance total cada mes para asi evitar pagar
interés.

Si las condiciones para el uso del crédito no
aparecen en la solicitud, usted las recibira
cuando le llegue la tarjeta de crédito. Lea y
estudie cuidadosamente las condiciones del
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acuerdo. De otra manera, destruya o devuelva la tarjeta de
crédito.

Las condiciones de la tarjeta de crédito aconsejan cémo
corregir errores de cuentas, donde y coémo reportar las tarjetas
de crédito robadas o perdidas y su responsabilidad en caso de
que ello ocurra.

Cuando use una tarjeta de crédito, asegtirese de que los
intereses cobrados sean correctos y que el total sumado al
hacer compras sea correcto antes de firmar el recibo.
Mantenga sus recibos. Cuando reciba la cuenta de la tarjeta de
crédito, compare las compras realizadas con sus recibos. Si
hay errores, haga que los corrijan inmediatamente.

Cuando usted reciba una tarjeta de crédito nueva, firmela
inmediatamente. Esto disminuye las posibilidades de que se
use para compras por una persona deshonesta. Trate a su
tarjeta con mucho cuidado, como si fuera dinero en efectivo.
Asegtrese de que le devuelvan la tarjeta después de cada uso.

Si se le pierde o se le roba su tarjeta, llame a la compaiia
de la tarjeta inmediatamente. Hasta que haga eso, usted es
responsable de las compras realizadas con su tarjeta. La
notificaciéon inmediata limita su responsabilidad por las
compras a un maximo de $50 por tarjeta. Usted puede
minimizar la posibilidad de pérdida al llevar sélo las tarjetas
que usa con frecuencia. Guarde las otras en un lugar seguro.

Haga una lista de todas las tarjetas y mantenga la lista en
un lugar seguro pero facil de encontrar. Incluya el nimero de
cuenta, el nombre del usuario, direccién y nimero de teléfono
y otra importante informacién. La hoja de informacién 2,
llamada “Tarjetas de crédito”, puede ayudarle a organizar su
lista de tarjetas de crédito. Ya sea que pierda su tarjeta o se la
roben, una lista puede ayudarle a notificar rdpidamente a la
compania.

Si pierde sus tarjetas de crédito y no tiene una lista de las
mismas, el nimero de la tarjeta de crédito se puede encontrar
en los recibos anteriores.

Una vez que la tarjeta vence o no desea usarla més,
destriyala cortandola en pedazos pequefios.

Su calificacién de crédito

Cuando usted presenta una solicitud para pedir dinero
prestado, una de las cosas que el prestamista considera es su
calificacion crediticia. Su archivo de crédito muestra los datos
de pagos, cualquier cheque sin fondos o negligencia. Su
archivo de crédito incluye informacién financiera sobre usted,
ya sea de los bancos, la corte o datos policiales, empleadores,
etc.

Esta informacion es remitida a la oficina de crédito, la
cual es una agencia que recibe y archiva datos sobre
transacciones. La oficina de crédito no toma decisiones sobre
préstamos; s6lo procesa informacién y la hace disponible a los
prestamistas.

La Ley de Reportaje Justo sobre el Crédito (Fair Credit
Reporting Act ) lo protege de la informacién incorrecta,

incompleta o vencida en la base de datos. Bajo esta Acta,
usted tiene el derecho a saber qué hay en su archivo y quién
ha recibido datos sobre su crédito en los tltimos 6 meses.

Si usted desea revisar la informacién en su archivo, la
oficina de crédito (credit bureau) puede cobrarle una cuota a
menos que le hayan negado una peticién de crédito. Si se le
ha negado crédito debido a la informacién en la base de datos
de crédito, el acreedor debe darle a usted el nombre y
direccién de la oficina de crédito que provey¢ dicha
informacién. No hay recargos que pagar si se solicita la
revisién del archivo de crédito dentro de los 30 dias
posteriores a la negacién de crédito.

Si descubre que algtin dato de la oficina de crédito no es
correcto, la ley requiere que la agencia de crédito investigue el
caso. Usted puede pedirle a la agencia de crédito que agregue
a sus datos crediticios una nota que describe cualquier
disputa o desacuerdo, de modo que dicha informacion llegue
a cualquiera que solicite su informacién crediticia.

Proteja su calificacion crediticia

¢ Pague a tiempo.

e Use sblo la cantidad de crédito que usted puede pagar.

*  Hable con sus acreedores si usted no puede pagar a
tiempo.

Antes de usar el crédito—Piense dos veces

El costo

e ;Vale la pena el costo extra de comprar un crédito?
e Es algo que realmente necesitamos?

e Es algo realmente bien planeado?

e El costo total encaja con nuestro plan de gastos?

El riesgo
*  ;Qué pasa si uno de nosotros se enferma o tiene un
accidente?

e ;Podremos pagar de cualquier manera?

*  ;Queremos correr el riesgo de la recuperacion del
articulo o dafiar nuestra historia crediticia o una
demanda judicial si no podemos pagar?

La obligacién

e ;Podemos comprometer nuestros ingresos futuros?

e ;Entendemos perfectamente el contrato de crédito?

*  ;Realmente queremos hacer pagos por este articulo hasta
que se termine el contrato?

*  ;Seria inteligente ahorrar nuestro dinero y comprar ese
articulo luego?

Las respuestas a estas preguntas pueden ayudarlo a
decidir si usted deberia usar el crédito.



Hoja de trabajo 1
Limite de crédito personal
Un limite de crédito individual es mas bien determinado al considerar su situacion y necesidades personales, que en base de

promedios o pautas sugeridas. Para decidir de manera realista cudnto crédito adicional puede pagar, complete esta hoja de trabajo,
asegurandose de ser totalmente honesto con si mismo.

1. Apunte la cantidad de dinero que lleva a casa de su pago mensual.
(Esto representa su ingreso neto después de todas las deducciones:
federales, estatales, impuestos, seguro social, seguro, etc.). $

2. Apunte la cantidad de todas sus obligaciones de deudas actuales,
incluso la hipoteca de su casa.

Deuda Cantidad
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TOTAL

Reste el total de sus deudas del ingreso total apuntado en el Pasol.

3. Apunte la cantidad de sus gastos mensuales para vivir. (Revise los recibos del banco de los tdltimos 6 a 12 meses o a sus recibos
personales para escribir cantidades promedios).

Gasto Cantidad Gasto Cantidad
Alimentos $ Vestimenta $
Transporte TV Cable

Electricidad Gas

Teléfono Agua

Cuidado de ninos Iglesia y regalos

Doctor, Remedios Educacion

Seguro Recreacion

Cosas personales Otros

Otros Otros

Del total determinado en el punto 2, reste la cantidad mensual de dinero que necesita para vivir.

Total en el punto 2 $
Gastos totales mensuales para vivir -

TOTAL $ $



Hoja de Trabajo 2

Tarjetas de crédito

Haga una lista de sus tarjetas de crédito y coléquela en un lugar seguro en su casa. Si pierde o le roban sus tarjetas de crédito,
usted necesitard esta informacion.

Tipo de tarjeta y
niamero de cuenta

Direccién de la compania para
notificar por pérdida o robo

Ntmero a llamar si
se le pierde o roban

Nombre (s) en
la tarjeta

Otra informacion: limite
crediticio, dia de vencimiento, etc.
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